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TALENTO HUMANO

El talento humano es nuestro patrimonio fundamental que impone exigencias elevado

en cuanto ala capacidad, voluntad, aprendizaje, aporte y rendimiento de sus colaboradores.
Adicionalmente los empleados en su totalidad tienen un manual de funciones de estricto cumplimiento
dentro de la institucion.

El laboratorio clinico cuenta con la formacion
del siguiente equipo:

Bacteridloga directora
Bacteridloga coordinadora
Bacteriélogas por drea
TECNICOS AUXILIARES
Secretarias
Administradores
Contador publico
Coordinador de calidad
Mensajeros entre otros

Principios Corporativos

RESPETO: Por las personas, sus valores y creencias, por los derechos y claridad en el cumplimiento y la exigencia
de las responsalidad mutuas.

HONESTIDAD: integridad y justicia como principios éticos que tradicionalmente han inspirado la vida y el compor-
tamiento fe los miembros de la institucion, respetando tanto las relaciones internas como externas de las mismas.

CALIDAD: como una manera de vivir, una norma de conducta, un valor, un comportamiento, es el reto diario y
permanente. La calidad total de las instituciones es compromiso y responsabilidad de todos los miembros del
equipo de trabajo, en los procedimientos y relaciones humanas con nuestros clientes.

COMPROMISOS DE CALIDAD: nuestro compromiso es satisfacer cabalmente las necesidades y superar las expec-
tativas de nuestros clientes, cumpliendo con los tiempos pactados para la entrega de resultados, garantizando el
uso de tecnologias y procedimientos adecuados y oportunos a los requerimientos de nuestra comunidad.

MISION

Ofrecerle a la comunidad cartagenera y al departamento de
Bolivar, la atencion de los servicios de toma de muestra y
laboratorio clinico de I, Il y Il nivel de complejidad

disponiendo para ello con tecnologia de punta, recursos
humano iddneo, ético y justo. Que brinda eficiencia,
oportunidad  seguridad, pertinencia, accesibilidad y
continuidad de manera responsable y personalizada.
Contribuimos con la educacion en la formacion de
profesionales de bacteriologia.

VISION

El Laboratorio Clinico Automatizado MPR Itda tiene como
vision para el afo 2020, brindar servicios con altos
estdndares de calidad dentro del cumplimiento del sistema
obligatorio de garantia de la calidad, desarrollando
procesos en q los beneficios sean mayores para sus
clientes y posicionarse como un laboratorio acreditado en
base a la norma ISO 17025 y mantener su reconocimiento.
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